ING

[ Regulamin oferty specjalne;

,Leasing z kursem bezpiecznej jazdy”

Definicje
Terminy wyrazone w liczbie pojedynczej bedq oznaczaty takze liczbe mnogq oraz vice versa, chyba ze z kontekstu Regulaminu
wynika inaczej. Terminy pisane wielkq literq majg znaczenie nadane im w Regulaminie i oznaczajq:

1.
2.

3.

Moje ING, ING Business - bankowos¢ internetowa ING Banku Slgskiego S.A.

Partner - firma realizujgca e-voucher na Kurs z Bezpiecznej Jazdy, wspétpracujgca
z Organizatorem w ramach Oferty specjalne;j.

Portal Klienta - platforma Organizatora dostepna pod adresem: https://portalinglease.pl
zawierajgca m.in. dokumenty oraz informacje dotyczqce Umow leasingu zawartych
z Organizatorem.

Oferta specjalna - ta oferta specjalna ,Leasing z kursem bezpiecznej jazdy".

Organizator — ING Lease (Polska) Sp. z. 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Putawskiej 2, 02-566
Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgqdowego pod numerem 0000043817, 0
kapitale zaktadowym w kwocie 7.504.000,00 zt, NIP 526-10-40-337, numer BDO: 000234914,
posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych, ktéra jest finansujgcym
w Umowie Leasingu, dane kontaktowe: kontakt@inglease.pl, 801 200 111, www.inglease.pl.
Regulamin - ten Regulamin Oferty specjalnej ,Leasing z kursem bezpiecznej jazdy”, umieszczony
na stronie www.inglease.pl oraz w systemach bankowosci internetowej ING Banku Slgskiego S.A. -
Moje ING oraz ING Business na stronach dotyczqgcych tej Oferty specjalnej.

Uczestnik - przedsiebiorca, ktéry przystepuje do Oferty specjalnej ,Leasing z kursem bezpiecznej
jazdy". Uczestnikami Oferty specjalnej mogg by¢ przedsiebiorcy, ktérzy majg zawartg Umowe
leasingu z Organizatorem, do ktérych skierowana jest oferta Organizatora, bedgcy osobami
fizycznymi prowadzgcymi jednoosobowq dziatalnos$¢ gospodarczg, w tym w formie spotki cywilnej,
osobowymi i kapitatowymi spétkami prawa handlowego, spetniajgcymi warunki okreslone
w niniejszym Requlaminie, z zastrzezeniem, ze skorzystanie z Oferty specjalnej jest mozliwe po
uprzednim uzyskaniu pozytywnej decyzji kredytowej Organizatora.

Umowa leasingu - oznacza umowe leasingu w rozumieniu art. 709* k.c. zawartg pomiedzy
Organizatorem a Uczestnikiem, na podstawie ktérej Organizator nabyt przedmiot leasingu od
wskazanego przez Uczestnika sprzedawcy i oddat ten przedmiot leasingu Uczestnikowi do
uzywania lub uzywania i pobierania pozytkéw przez czas oznaczony, za wynagrodzeniem ptatnym
w ratach.

Wartoé¢ leasingu - cena zakupu przedmiotu leasingu netto pomniejszona o Wptate wtasng.

. Wptata wtasna - oznacza udziat wtasny Uczestnika w finansowaniu nabycia przedmiotu leasingu,

ktory Uczestnik zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Organizatora.
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Czas trwania

1. Oferta specjalna obowigzuje od 19 listopada 2025 roku do 31 marca 2026 roku witgcznie lub do
wyczerpania zapaséw. Liczba e-voucheréw objetych Ofertg specjalng jest ograniczona.
O dostepnosci decyduje kolejnosc¢ zgtoszen.

2. Organizator moze wydtuzy¢ lub skréci¢ okres obowigzywania Oferty specjalnej. Organizator nie
musi podawa¢ przyczyny. Zmiana okresu trwania Oferty specjalnej nastgpi w chwili, gdy
Organizator opublikuje ogtoszenie na stronie internetowej www.inglease.pl oraz na stronie
www.ing.pl. Nowy termin Oferty specjalnej bedzie obowigzywa¢ od daty wskazanej w ogtoszeniu.

3. Skrécenie czasu trwania Oferty specjalnej nie bedzie dotyczyto Uczestnikéw, ktérzy ztozyli juz
wniosek o wydtuzenie Umowy leasingu na okreslonych w niniejszym Regulaminie warunkach.

Warunki

1. Oferta specjalna dotyczy umoéw leasingu operacyjnego i finansowego w rozumieniu prawa
podatkowego na finansowanie:

a. samochodéw osobowych o Wartosci leasingu réwnej lub wiekszej 120 000,00 zt netto
w ramach Programu ING Auto lub w ramach oferty standardowej,

b. zawartych w walucie PLN.

2. Dla oceny uczestnictwa w Ofercie specjalnej uwzglednione bedg tqcznie nastepujgce warunki:

a. che¢ skorzystania z e-vouchera w ramach Oferty Specjalnej Uczestnik musi zgtosi¢ przed
procesem wnioskowania o leasing na dedykowanej stronie internetowej Organizatora,

b. data zawarcia z Organizatorem Umowy leasingu w trakcie obowigzywania Oferty specjalnej i
Whptata wtasna wptacona (bezposrednio lub posrednio, np. poprzez przekaz i zaliczenie) w
wysokosci min. 5% nie pdézniej niz do 31.03.2026 r. (liczy sie data uznania rachunku
Organizatora).

3. Uczestnik uprawniony jest do skorzystania z Oferty specjalnej tylko raz w catym okresie trwania
Oferty specjalnej, niezalezenie od liczby zawartych Umow leasingu z Organizatorem (jeden NIP -
jeden e-voucher).

4. Udzielenie finansowania w postaci leasingu oraz jego warunki uzaleznione bedg od indywidualnej
sytuacji Uczestnika i jego zdolnosci kredytowej, podlegajgcych ocenie Organizatora. Organizator
zastrzega sobie prawo do podjecia decyzji odmownej w odniesieniu do ztozonego wniosku
o udzielenie finansowania bez podania przyczyny odmowuy.

Korzysci

1. Oferta specjalna oznacza zapewnienie Uczestnikowi przez Organizatora preferencyjnych
warunkéw zawarcia Umowy leasingu, polegajgcych na przekazaniu Uczestnikowi e-vouchera
uprawniajgcego do udziatu w Kursie z Bezpiecznej Jazdy na torze w jednej z dostepnych lokalizacji
wskazanych przez Organizatora, tj. Tor Modlin Sp. z o.0. i Tor Silesia Ring Sp. z o0.0. Sp. k.
Rodzaj e-vouchera przyznawany bedzie wedtug dostepnosci w momencie wydania e-vouchera
i nie podlega wyborowi przez Uczestnika.

2. Wartos¢ e-vouchera wynosi 750-845 zt netto (do wartosci zostanie doliczony podatek VAT zgodnie
z obowiqzujgcymi przepisami). E-voucher zostaje wydany w zwigzku z prowadzong przez
Uczestnika dziatalnoscig gospodarczq i stanowi przychdd z tej dziatalnosci gospodarczej
z konsekwencjg samodzielnego rozliczenia podatku przez Uczestnika Oferty specjalnej, wedtug
wiasciwych dla siebie zasad opodatkowania. Organizator nie jest ptatnikiem podatku
dochodowego w zwigzku z wydaniem e-vouchera.

3. E-voucher wazny jest do 31.12.2026 r. zgodnie z obowiqzujgcq u Partnera ofertq. Rezerwacje
w ramach e-vouchera nalezy dokonywac¢ przez strone Partnera.
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4. Informacja o przyznaniu e-vouchera zostanie udostepniona Uczestnikowi za posrednictwem
Portalu Klienta w terminie do 30 dni od spetnienia warunkéw Oferty Specjalne;.

Reklamacje

1. W przypadku niezadowolenia Uczestnika z ustug $wiadczonych przez Organizatora dotyczgcych
Oferty specjalnej, Uczestnik uprawniony jest do ztozenia reklamacji w kazdej jednostce
obstugujgcej klientéw (lista jednostek dostepna jest na stronie internetowej Organizatora).

2. Reklamacje mogg by¢ sktadane:

a) elektronicznie - poprzez formularz zgtoszenia reklamacji dostepny w Portalu Klienta lub na
stronie internetowej Organizatora w zaktadce http://www.inglease.pl/reklamacje, albo w formie
wiadomosci elektronicznej wystanej na adres bok@inglease.pl albo na adres do edoreczen
opublikowany na ww. stronie internetowej Finansujgcego;

b) pisemnie - osobiscie, w kazdej jednostce obstugujgcej klientédw albo listownie na adres ING Lease
(Polska) Sp. z 0.0. Biuro Obstugi Klienta, ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa;

c) ustnie - telefonicznie pod numerem infolinii 801 200 111, albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty Uczestnika w kazdej jednostce obstugujqcej klientéw Grupy ING Bank Slgski S.A.
zgtaszajgcych reklamacje lub inne zgtoszenig;

3. Reklamacje sq rozpatrywane bez zbednej zwtoki w terminie nie dtuzszym niz 30 (trzydziesci) dni
od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

4. Uczestnik bedzie poinformowany o wyniku rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora na pismie
w terminie 30 (trzydziesci) dni od dnia jej otrzymania poprzez: (i) list polecony lub (ii) wiadomos¢
wystang na Email Gtéwny, lub email wskazany przez Uczestnika do kontaktu w ramach realizacji
tej konkretnej reklamacji,- lub (i) wiadomos¢ udostepniong w Portalu Klienta. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

5. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w podanym wyzej terminie tj. przed uptywem trzydziestodniowego
terminu, Organizator zawiadomi Uczestnika w drodze: (i) listu poleconego lub (ii) wiadomosci
wystanej na Email Gtéwny lub email wskazany przez Korzystajacego do kontaktu w ramach
realizacji tej konkretnej reklamacji, lub (iii) wiadomosci udostepnionej w Portalu Klienta, iz
odpowiedz bedzie wystana w terminie nie dtuzszym niz 60 (sze$c¢dziesigt) dni od dnia otrzymania
przez Organizatora reklamacji. Zawiadomienie zawiera¢ bedzie: (i) informacje co do przyczyn
opoznienia, (i) wskazanie okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz
(iii) okreslenie przewidywanego terminu rozpatrzenia reklamacgji i udzielenia odpowiedzi.

6. W przypadku uznania przez Organizatora, iz reklamacja jest zasadna, roszczenie podniesione
w reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg Uczestnika zostanie zrealizowane, w terminie nie
dtuzszym niz 30 (trzydziesci) dni od dnia sporzgdzenia odpowiedzi na reklamacje.

7. Organizator ma prawo przesyta¢ odpowiedzi na reklamacje i zawiadomienia, o ktérych mowa
w ust. 4 i 5 powyzej, pocztq elektroniczng lub poprzez Portal Klienta tylko wtedy, gdy Uczestnik
zgodzit sie na korzystanie z tych érodkéw komunikacji w sposéb okreslony w § 11.2 Ogélnych
Warunkow.

8. Zadne z postanowien nie ogranicza praw Uczestnika wynikajgcych z Ustawy o reklamacjach
i Rzeczniku Finansowym, w szczegodlnosci Uczestnik, ktéry jest niezadowolony z udzielonej przez
Organizatora odpowiedzi na ztozong przez niego reklamacje, moze wystgpi¢ z wnioskiem
o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego lub innego organu, ktéry go zastgpi.

9. Organizator zobowigzany jest do stosowania powyzszej procedury sktadania i rozpatrywania
reklamacji wytgcznie wobec Uczestnikéw, do ktérych Ustawa o reklamacjach i Rzeczniku
Finansowym ma zastosowanie.
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Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.inglease.pl oraz i na www.ing.pl

2. Reqgulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla zasady Oferty specjalnej. Wszystkie
materiaty reklamowe majqg charakter promocyjno-informacyjny.

3. Oferta specjalna obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

4. Skorzystanie z Oferty specjalnej oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

5. Organizator o$wiadcza, ze Oferta specjalna nie jest konkursem, gra losowq, loterig fantowaq,
zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku. Nie jest tez zadng
inna formg gry losowej przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
(Dz.U. 2009 nr 201 poz. 1540 z pézn. zm.).

6. ING Lease (Polska) Sp. z. o.0. informuje, ze jest administratorem danych osobowych
przetwarzanych w celu uczestnictwa w Ofercie specjalnej. W zwigzku z realizacjg Oferty specjalne;j
Organizator przetwarza nastepujgce dane reprezentanta lub petnomocnika Uczestnika bedgcego
osobq fizyczng: imie i nazwisko, numer PESEL, adres e-mail, telefon kontaktowy, stanowisko
stuzbowe, adres zameldowania, adres zamieszkania, typ, seria i numer dokumentu tozsamosci.
Na podstawie niniejszego Regulaminu wskazane powyzej dane osobowe Uczestnikow sq
przetwarzane w zawigzku z uczestnictwem w Ofercie specjalnej, w tym, w celu przystgpienia do
niej, wykonania praw i obowigzkéw zwigzanych z Ofertq specjalng w okresie jej obowigzywania, a
takze w celu archiwizacyjnym. Prawa Uczestnikéw i pozostate informacje wymagane prawem o
danych osobowych zostaty podane w odrebnej informagji dot. danych osobowych, ktéra znajduje
sie na stronie internetowej www.inglease.pl/klauzuleinformacyjne.

7.  Wszystkie spory, ktére mogg wynikng¢ z zwigzku z udziatem w Ofercie specjalnej, bedq
rozstrzygane przez sqd wtasciwy miejscowo wedtug przepiséw kodeksu postepowania cywilnego.

8. Organizator ma prawo do zmiany postanowier Regulaminu (w tym czasu trwania Oferty
specjalnej), o ile nie wptynie to na pogorszenie warunkéw Oferty specjalnej. Jesli Organizator
wprowadzi zmiany, udostepni nowg tres¢ Regulaminu na inglease.pl i na ingbank.pl. Zmieniony
Regulamin bedzie obowigzywa¢ Uczestnikow, ktorzy ztozg wniosek o skorzystanie z Oferty
specjalnej po wejsciu zmian w zycie.
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